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060/ORG-SETDA/2/2023/19 
 
2 (Dua)  
Pemetaan Data Layanan   
Perizinan Perangkat Daerah  

Ranai,  2  Februari 2023 
Kepada 

Yth.Daftar Terlampir 
 
        di-  
                Tempat 

    
  

Berdasarkan Surat Ombudsman nomor B/0016/PC.02-05/I/2023 

tanggal 27 Januari 2023 tentang Pemetaan Data Layanan Perizinan, 

dimana penilaian kepatuhan standar pelayanan publik 

Kementerian/Lembaga/Pemda sebagai amanat UndangUndang    

Nomor 25 Tahun 2009 Tentang Pelayanan Publik (selanjutnya disebut 

“Penilaian Kepatuhan”) akan kembali dilaksanakan dalam tahun 2023.  

 Berdasarkan hal tersebut, maka disampaikan kepada Kepala 

Perangkat Daerah tersebut untuk dapat menyampaikan Pemetaan data 

layanan perizinan dan non perizinan sesuai layanan masing-masing 

Perangkat Daerah. Dalam rangka penilaian kepatuhan yang baik, 

Perangkat Daerah diharapkan untuk menginput Data Pemetaan 

Layanan Perizinan dan Non Perizinan pada link yang telah disediakan 

terlampir.  

Adapun data yang dimaksud dapat diinput paling lambat                                      

pada Tanggal 6 Februari 2023 melalui link yang telah di berikan. 

Demikian disampaikan, untuk dapat dilaksanakan. 

 

 

 

 SEKRETARIS DAERAH, 
  
  
  

 
  
 BOY WIJANARKO VARIANTO,SE 

Pembina Utama Muda 
 NIP. 19770809 200212 1 005 



 

 

 

 

 

Format Pemetaan Data Layanan Perizinan  

Kabupaten Natuna 

 

No 

Ruang Lingkup Pelayanan 

Publik 

(Administrasi/Jasa/Barang) 

Nama 

Produk 

Layanan 

OSS/ Non 

OSS 

Pengguna 

Layanan 

Indikator Kinerja 

Utama (IKU) 

Dinas Penanaman Modal Pelayanan Terpadu Satu Pintu 

1 Administrasi SIP Dokter Non OSS Masyarakat/ Profesi Untuk dapat 

Mengupload SK IKU  

 

      

      

 

Penting : 

Penginputan dikerjakan pada laman google drive pada link berikut 

 

https://bit.ly/DataLayananPerizinanPemkabNatuna 
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Daftar Penerima Surat 

 

1. Dinas Penanaman Modal Pelayanan Terpadu Satu Pintu 

2. Dinas Kependudukan Dan Pencatatan Sipil 

3. Dinas Kesehatan 

4. Dinas Pendidikan Dan Kebudayaan 

5. Dinas Sosial 

6. Puskesmas Ranai 

7. Puskesmas Bunguran Selatan 

8. Rumah Sakit Umum Daerah  
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